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1. Úvod a cíl 

 

Tato směrnice obsahuje postupy pro agendu ochrany oznamovatelů nahlašujících 
protiprávní jednání (Whistleblowing) v souladu s Nařízením EU č. 2019/1937 ze dne 
23. 10. 2019 a Zákona č. 171/2023 o ochraně osob, které oznamují porušení práva 
Unie.  

Současně stanoví pravidla pro přijímání a vyřizování připomínek, stížností, návrhů, 
podnětů a žádostí všech zaměstnanců společnosti Mlýny J. Voženílek, spol. s r.o. 
  
Společnost Mlýny Voženílek spol. s r.o. Předměřice nad Labem nastavuje vnitřní 
interní systém pro podání oznámení porušení nebo hrozícího porušení v oblasti 
předmětu podnikání společnosti, který je nezávislý, bezpečný a anonymní.  

Hlavním cílem oznamovacího systému je umožnit odhalovat protiprávní jednání 
odehrávající se na pracovišti nebo při výkonu pracovní (či jiné obdobné) činnosti.  

Prací nebo jinou obdobnou činností se v souladu se směrnicí EU rozumí celá řada 
činností tak, aby byly chráněny všechny kategorie zaměstnanců a dalších osob 
(zaměstnanci, osoby samostatně výdělečně činné, dobrovolníci, stážisté, uchazeči o 
zaměstnání, dodavatelé na základě uzavřené smlouvy, jejímž předmětem je 
poskytování dodávek, služeb, stavebních prací nebo jiného obdobného plnění apod.).  

 

2. Základní principy 

 

K nahlášení protiprávního jednání či podání připomínek nebo stížnosti (dále jen 
„oznámení“) je oprávněn kterýkoli zaměstnanec společnosti Mlýny J. Voženílek, spol. 
s r.o. 

Oznamování protiprávního jednání (Whistleblowing) je definováno jako nahlášení 
informací o nekalém jednání, které zahrnuje korupci, trestné činy, porušení zákonných 
povinností, ohrožení zdraví, bezpečnosti nebo životního prostředí, zneužití 
pravomocí, neoprávněné použití veřejných prostředků nebo veřejného majetku, 
závažné případy plýtvání prostředky nebo špatného hospodaření, střetu zájmů a 
veškerou činnost sloužící k zakrytí vyjmenovaných typů jednání. Může se rovněž 
jednat o oznámení, které má znaky přestupku, za který zákon stanoví sazbu pokuty, 
jejíž horní hranice je alespoň 100 000 Kč. 
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Oznámení může být podáno jmenovitě i anonymně a je posuzováno podle svého 
skutečného obsahu bez ohledu na to, jak je označeno.  

V případě podání oznámení vůči konkrétní osobě platí, že uvede-li oznamovatel své 
jméno a totožnost, nesmí být žádné údaje umožňující jeho identifikaci sděleny tomu, 
proti komu oznámení směřuje. Z oznámení se pro účely vyjádření, postoupení a 
případnou další administrativní manipulaci pořizuje výpis neobsahující údaje o 
oznamovateli. 
 
Jedná se také zejména o oblasti: 

 zadávání veřejných zakázek  
 finanční služby, produkty a trhy a předcházení praní peněz a financování 

terorismu  
 bezpečnost a soulad výrobků s předpisy  
 bezpečnost dopravy  
 ochrana životního prostředí  
 ochrana a bezpečnost zaměstnanců při práci 
 Zákoník práce a ostatní pracovněprávní předpisy 
 bezpečnost potravin a krmiv  
 veřejné zdraví  
 ochrana spotřebitele  
 ochrana soukromí a osobních údajů a bezpečnost sítí a informačních systémů 

 
Osobou pověřenou přijímáním a nestranným vyřizováním oznámení je asistentka 
ředitele společnosti (dále též „pověřená osoba“). Tato osoba je vázána mlčenlivostí a 
je povinna zachovávat důvěrnost obsahu oznámení v průběhu prošetření podnětu i po 
skončení svého pracovního poměru.  

 
Pověřená osoba provádí záznamy do knihy Evidence oznámení protiprávního jednání, 
připomínek nebo stížností (viz formulář FQP0105-2 - příloha č. 2) včetně archivace 
protokolů, které jsou součástí oznámení (formulář oznámení, protokol výsledku 
šetření, případně protokol nápravných opatření je-li třeba). Kniha je uložena 
v sekretariátu ředitele. 
 

Kompletní seznam právních předpisů spadajících do věcné působnosti směrnice EU je 
zveřejněn na webu Ministerstva spravedlnosti v sekci Právní úprava a metodické 
doporučení. 
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3. Způsoby podání oznámení 

Oznámení musí být podáno fyzickou osobou, zpravidla zaměstnancem společnosti.  

Společnost vylučuje přijímání oznámení od osoby, která pro povinný subjekt 
nevykonává práci nebo jinou obdobnou činnost podle § 2 odst. 3 písm. a), b), h) nebo 
i) zákona. 
 
Oznámení musí obsahovat informace o možném protiprávním jednání, které má znaky 
trestného činu nebo přestupku, nebo porušuje právní předpis či předpis Evropské unie 
upravující oblasti vymezené zákonem, a o jehož spáchání se oznamovatel dozvěděl 
v souvislosti s prací nebo jinou obdobnou činností. V oznámení musí být uvedeno 
podrobné vylíčení protiprávního jednání (předmět oznámení, kde se o něm 
oznamovatel dozvěděl, důkazy a podkladové materiály apod.). Dále identifikaci 
oznamovatele (jméno, příjmení, kontakt pro vyrozumívání), pokud oznamovatel 
souhlasí.   

Oznámení musí splňovat podmínky veřejného zájmu (ohrožení celospolečenských 
zájmů), nemůže být pouze individuálním zájmem oznamovatele. Oznámení není 
určeno k pokládání dotazů či podnětů na příslušné odpovědné osoby, ani k podávání 
stížností na postup osob, jehož důsledkem bude výhradně vedení soukromoprávního 
sporu s dotčenou osobou bez jakékoliv účasti společnosti.  

Informace v oznámení nesmí být vědomě nepravdivé. Za vědomě nepravdivé 
oznámení protiprávního jednání se oznamovatel vystavuje pokutě ve výši 50.000,-Kč.  

Oznámení lze podat pouze písemnou formou, a to na formuláři pro písemné podání 
oznámení F/QP0105-1 viz příloha č.1 této směrnice.  
Formulář je volně ke stažení na serveru společnosti /šablony/ formuláře/ nebo 
k dispozici v sekretariátu společnosti. 

Oznámení podává oznamovatel dle pravidel nastavených společností: 

 prostřednictvím e-mailové schránky oznameni@mlynyvozenilek.cz, ke které má 
přístup pouze pověřená osoba, 

 v listinné podobě zaslat na adresu: Mlýny Voženílek, spol. s r.o., Průmyslová 107, 
503 02 Předměřice nad Labem s označením obálky Oznámení – k rukám pověřené 
osoby, 

 formou žádosti o osobní schůzku na emailovou adresu oznameni@mlynyvozenilek.cz 
a následnou osobní schůzkou (schůzka, kde bude zaručena přítomnost jen pověřené 
osoby), ze které bude pořízen zápis (příloha č. 1), který oznamovatel zkontroluje, příp. 
opraví a odsouhlasí svým podpisem. Pověřená osoba zajistí, bude-li to oznamovatel 
požadovat, z ústního jednání pořízení zvukového záznamu, který věrně zachytí 
podstatu ústního oznámení. Pověřená osoba v takovém případě umožní oznamovateli, 
aby se k záznamu nebo přepisu zvukové nahrávky vyjádřil. Vyjádření oznamovatele 
se k záznamu nebo přepisu přiloží.  
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 pro účely podání anonymního oznámení je zřízena poštovní schránka, umístěná v 

prostoru před vstupem do společnosti – konkrétně na oplocení před vrátnicí. Za výběr 
formuláře s oznámením z poštovní schránky odpovídá pověřená osoba. Postup 
nakládání s anonymním oznámením je shodný s postupem platným pro ostatní přijatá 
oznámení. 
 
Společnost pro tyto účely vede elektronickou evidenci oznámení dle vzoru uvedeného 
v příloze č. 2 této směrnice. K evidenci má přístup pouze pověřená osoba. 

 

4. Postup a povinnosti pověřené osoby přijímáním a vyřizováním oznámení  

       

Pověřená osoba posoudí, zda oznámení splňuje podmínky pro vyřízení v režimu 
směrnice EU 2019/1937 a zákona č. 171/2023 ve znění pozdějších předpisů, o 
tomto vyrozumí oznamovatele do 7 dnů od přijetí oznámení.  

Pověřená osoba vede evidenci veškerých oznámení, která musí obsahovat tyto údaje: 
datum přijetí oznámení, identifikaci oznamovatele (pokud je známa), shrnutí obsahu 
oznámení, identifikaci osoby, proti které je oznámení směřováno (pokud je známa), 
datum ukončení posouzení oznámení a jeho výsledek.  Evidence oznámení je vedena 
dle přílohy č. 2 této směrnice. 

O přijetí oznámení je pověřená osoba povinna do 7 dnů ode dne jeho přijetí písemně 
vyrozumět oznamovatele, ledaže  

a) oznamovatel výslovně požádal příslušnou osobu, aby ho o přijetí oznámení 
nevyrozumívala, nebo  

b) je zřejmé, že vyrozuměním o přijetí oznámení by došlo k prozrazení totožnosti 
oznamovatele jiné osobě. 

Ve spolupráci s dotčeným oddělením a vedením firmy pověřená osoba ověří 
informace v oznámení, a v případě jejich potvrzení se stanoví patřičné kroky, 
navrhnou nápravná opatření, případně se stanoví další postup, např. postoupení 
podání orgánům činným v trestním řízení, přestupkovým orgánům nebo jiným věcně 
příslušným orgánům veřejné moci. Při prošetřování bude společnost postupovat 
s nejvyšší možnou důvěrností a zachovávat ochranu oznamovatele a jeho osobních 
údajů podle směrnice o ochraně osobních údajů fyzických osob (GDPR).  

O výsledku prošetření a navržených opatřeních vyrozumí oznamovatele pověřená 
osoba do 30 dnů ode dne přijetí oznámení. V případech skutkově nebo právně 
složitých lze tuto lhůtu prodloužit až o 30 dnů, nejvýše však dvakrát. O prodloužení 
lhůty a důvodech pro její prodloužení je pověřená osoba povinna oznamovatele 
písemně vyrozumět před jejím uplynutím.   
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Pokud pověřená osoba neshledá oznámení jako důvodné, bez zbytečného odkladu do 
7 dnů o tom vyrozumí oznamovatele. Oznamovatel má v tomto případě právo podat 
oznámení prostřednictvím komunikačního systému Ministerstva spravedlnosti 
(https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/). 

Na základě identifikovaných nedostatků pověřená osoba ve spolupráci s vedením 
společnosti či s dotčeným oddělením navrhne a realizuje nápravná a systémová 
opatření tak, aby nemohlo k nekalému jednání docházet opakovaně.  

Společnost anonymizuje veškeré dokumenty související s přijatým oznámením po 
uplynutí lhůty 5 let od data přijetí oznámení.  

 

 

5. Ochrana oznamovatele  

       

Totožnost oznamovatele bude za všech okolností uchována v přísné důvěrnosti. 
Společnost se zavazuje chránit oznamovatele a s ohledem na okolnosti případu též 
totožnost oznámené osoby.   

Hlavní ochranou oznamovatele je zákaz uplatnění odvetného opatření vůči 
oznamovateli a dalším fyzickým i právnickým osobám (např. kolegům, pomocníkům 
oznamovatele, osobám oznamovateli blízkým, právnickým osobám, jejichž 
společníkem je oznamovatel apod.). 

Odvetným opatřením může být zejména rozvázání pracovního poměru, uložení 
kárného opatření, odvolání z místa vedoucího zaměstnance, snížení mzdy nebo platu, 
diskriminace, přeložení nebo převedení na jiné pracovní místo, neumožnění 
odborného rozvoje, zásah do práva na ochranu osobnosti, odstoupení od smlouvy o 
dílo apod.   

Osoby, které se budou domnívat, že vůči nim byla provedena určitá odvetná opatření 
za oznámení porušení či hrozícího porušení, jsou oprávněny kdykoliv kontaktovat 
jednatele společnosti.  
 
 
 

7. Závěrečná ustanovení 

 

Tento dokument je vydaný jako nový, nabývá platnosti dnem vydání a je závazný pro 
všechny zaměstnance společnosti Mlýny J. Voženílek, spol. s r. o. 
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8. Přílohy 

 
Příloha č. 1 – FQP0105-1 Formulář pro písemné podání oznámení protiprávního 
                       jednání, připomínek nebo stížností  
Příloha č. 2 – FQP0105-2 Formulář evidence oznámení protiprávního jednání,  
                      připomínek nebo stížností   
Příloha č. 3 – Rozdělovník 
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Příloha č.1 

 
FORMULÁŘ PRO PÍSEMNÉ PODÁNÍ OZNÁMENÍ PROTIPRÁVNÍHO 

JEDNÁNÍ, PŘIPOMÍNEK NEBO STÍŽNOSTÍ  
 
 
Datum: …………………………. 
Jméno a příjmení, bydliště, osobní číslo (není povinné): ……………………………………………… 
Předmět oznámení:  
 
 

 
Vaše oznámení bude projednáno vedením společnosti a s výsledkem šetření budete seznámen dle Vámi 
níže uvedené variantě vyrozumění. 
Společnost se zavazuje k ochraně oznamovatele protiprávního jednání (Whistleblowing) v souladu s 
Nařízením EU č. 2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 a Zákona č. 171/2023 o ochraně osob, které 
oznamují porušení práva Unie. 
 
Vyrozumění o výsledku šetření mé stížnosti si přeji obdržet (zaškrtněte):  
   Písemně – na moji adresu: ……………………………………………………………… 
   e-mailem – na moji e-mailovou adresu: ………………………………………………… 
   Nevyžaduji vyrozumění 
   Výsledek šetření mé stížnosti si přeji projednat osobně. Můj telefon: …......................... 
 
 
Podpis pracovníka                                                              Podpis pověřené osoby 
 
 
 
………………………………………………………        ……………………………………………… 
FQP0105-1 V2/Z0 
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Evidence oznámení protiprávního jednání, připomínek nebo stížností                                                                                       Příloha č.  2 

Evidenční 
číslo 

Datum přijetí 
oznámení 

Jméno 
oznamovatele 

Stručný popis oznámení 

Pracovník 
pověřený 
vyřízením 
oznámení 

Výsledek šetření Nápravná opatření 

Datum 
seznámení 

oznamovatele 
s výsledkem 

šetření 

Podpis 
oznamovatele 

                  

                  

                  

                  

                  
FQP0105-2 V2/Z0         

 


